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 إداز٠ اتذطاب  ( أ )  ٚسد٠اٍ

نٌ  دّتل المطتٛزد، سٝح ْعاّ ايػرا٤ ٟ ايؿفش١ الأٚلى فيٙفي ايػهٌ أدْاٙ  ٠المٛقح إْػا٤ سطاب ددٜد/  ؾفش١ تطذٌٝ ايدخٍٛتعد 

ايلاش١َ يهاف١ تساٚلات  ٠، ٚتحتٟٛ ٖرٙ ايؿفش١ ع٢ً المهْٛات ايجلاخايٓعاّٟ َطتددّيتشكل َٔ ؾش١ َعًَٛات ٍاتردَات ايلاش١َ 

 : تطذٌٝ ايدخٍٛ إلى ايٓعاّ، ٖٚٞ

 .ْعاّ ايػرا٤ المطتٛزدضتددّ يتعسٜف َطتددّ الماضِ  (1

 .ن١ًُ ايطس يًتشكل َٔ ١ٜٖٛ المطتددّ (2

 .خادّ ايٓعاّشز ايدخٍٛ لإزضاٍ َعًَٛات تطذٌٝ ايدخٍٛ إلى  (3

ايس٥ٝط١ٝ َع عسض زضاي١ تسسٝب في َٓتؿف ايػاغ١، يهٔ إذا لم  في ساي١ تطذٌٝ ايدخٍٛ بٓذاح ضٝتِ إعاد٠ تٛدٝ٘ المطتددّ إلى ايؿفش١

المطتددّ بايٓكس ع٢ً شز ايدخٍٛ دٕٚ إدخاٍ إٔ ٜكّٛ ٚذيو  ،َاٖٝت٘ح ٟتتِ ع١ًُٝ تطذٌٝ ايدخٍٛ بٓذاح ضٛف تعٗس زضاي١ خطأ َع١ٓٝ يتٛض

 .َعًَٛات تطذٌٝ غير ؾشٝش١بإدخاٍ ّ ااضِ المطتددّ ٚن١ًُ ايطس أٚ إذا م

 :ٖٚٞ عٓاؾس أخس٣ اختٝاز١ٜ يًُطتددّ َٛقش١ في ايػهٌ أدْاٖٙٓاى ؾفش١ تطذٌٝ ايدخٍٛ  في ضبلنُا 

 ٍقّٛ بإعاد٠ تٛدٝ٘ المطتددّ إلى ؾفش١ تطذٌٝ سطاب ددٜدذٟ ٟزابط تطذٌٝ َطتددّ ددٜد ٚا. 

 زابط َطاعد٠ يًُطتددَين ايرٜٔ ٜٛادٕٗٛ َػه١ً في تطذٌٝ ايدخٍٛ، َجٌ ْطٝإ ن١ًُ ايطس. 

  خلاٍ ٚتمت المٛافك١ عًٝٗا َٔ المطتددَين ايرٜٔ يدِٜٗ سطابات ددٜد٠ تم إْػاؤٖا َطبكاً لأٚي٦وزابط ايتٓػٝط ايرٟ ٜطُح 

 .تفعًٝٗا
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 إْػا٤ سطاب ددٜد

. غرا٤اٍ ْعاّٜسغبٕٛ بإْػا٤ سطاب لهِ ع٢ً ٜٔ ذاٍ المدًؿين اتدُسنٝينظُع المعًَٛات المطًٛب١ َٔ  "دإْػا٤ سطاب ددٟ"ؾفش١ تختـ 

 .المطًٛب َٔ المطتددّ إدخالها خلاٍ إْػا٤ اتذطابالمعًَٛات ز٥ٝط١ٝ َٔ َٛعات َر ٠ ثلاخلاسغايػهٌ أدْاٙ يمهٓٓا ّفي 

 ".المطتددّ"ٚضٛف ٜػاز إلى المدًـ اتدُسنٞ في ٖرا ايديٌٝ بـ 

 ٍضساضِ المطتددّ ٚن١ًُ ا 

 :ٖرٙ المعًَٛات ٖٞ. ايػرا٤ايتي ضٝتِ اضتدداَٗا في ْعاّ َعًَٛات اعتُادٙ دخاٍ إٔ ٜكّٛ بإ ٙ المجُٛع١في ٖرع٢ً المطتددّ 

 .(تشًـ جمسنٞ) ْٛع اتذطاب (1

 نإ اضِ إذاٜكّٛ ايبرْاَر تًكا٥ٝاً بتشدٜد َا اضِ َطتددّ ٚضٛف  إدخاٍالمدًـ اتدُسنٞ ع٢ً يجب  :اضِ المطتددّ (2

إْ٘ الاضِ َطتددّ َٔ قبٌ ف إٔٚفي ساٍ يًدلاي١ ع٢ً ايكبٍٛ خكس ايًٕٛ الأالمطتددّ َتٛفس أّ لا ٚذيو بعٗٛز علا١َ ؾح ب

 .بٓذاح نٌ َطتدد١ّٜٖٛ يكُإ تحدٜد ٚذيو يًدلاي١ ع٢ً ايسفض  الأحمسايًٕٛ  ٜعٗس

اختٝاز ن١ًُ ضس خاؾ١ ب٘ لاضتدداَٗا نذص٤ َٔ َعًَٛات المطتددّ المعتُد٠ عٓد  المدًـ اتدُسنٞع٢ً : ن١ًُ ايطس (3

 .إلى ايٓعاّ تساٚلات٘ تطذٌٝ ايدخٍٛ

المطتددّ إدخاٍ يكُإ  ١ٜدخاٍ ن١ًُ ايطس َس٠ أخس٣ ندط٠ٛ تأنٝدإالمدًـ اتدُسنٞ ع٢ً  :تأنٝد ن١ًُ ايطس (4

عسض بّ قٛضٞفإٕ ايٓعاّ ز المكترس١ عن١ًُ اٍ ٠قِٝن١ًُ ايطس  لم ٜطابل تأنٝدإذا ٚ ْتكا٠،ايؿشٝح يه١ًُ ايطس الم

 .خطأ زضاي١

  ٔٚالمفٛض بفتح اتذطاباتدُسنٞ َهتب ايتدًٝـ َعًَٛات تفؿ١ًٝٝ ع. 

َهتب اضتفاد٠ غسض ب اتدُسنٞ نتب ايتدًٝـايتفؿ١ًٝٝ اتراؾ١ بمبعض المعًَٛات  إدخاٍ ايفكس٠ ٙفي ٖرع٢ً المطتددّ 

 :بٝاْات َا ًٜٖٞرٙ اٍ ٌَتؽٚتَٔ خدَات ايٓعاّ ايتدًٝـ اتدُسنٞ 

 .اضِ ؾاسب زخؿ١ ايتدًٝـ (1

 .زقِ ايسخؿ١ (2

 .تازٜذ اْتٗا٤ ايسخؿ١ (3

 .ايبرٜدٟ ايعٓٛإ (4

 :بٝاْات المفٛض بفتح اتذطاب (5

 ٍ٠عسبٞيػ١ اٍالاضِ الأٍٚ با. 

 ٍ٠عسبٞيػ١ اٍالاضِ الأٚضط با. 

 ٍ٠عسبٞيػ١ اٍاضِ ايعا١ً٥ با. 

 الإتصًٝص١ٜايًػ١ الاضِ الأٍٚ ب. 

 الإتصًٝص١ٜايًػ١ الاضِ الأٚضط ب. 

 الإتصًٝص١ٜايًػ١ اضِ ايعا١ً٥ ب. 

 ايٛظٝف١. 

 زقِ الهاتف. 

 يهترْٚٞايبرٜد الإ. 

 ٚ إٕ ٚددت تحًٜٛ٘اٍزقِ ايفانظ. 

 ٚ إٕ ٚددت تحًٜٛ٘اٍزقِ الهاتف.

 .زخؿ١ ايتدًٝـ اتدُسنْٞطد١ َٔ تحٌُٝ  (6

ٚيمهٔ اضتدداّ  .َهتب ايتدًٝـ َٚؿدم َٔ ايػسف١ ايتذاز١ٜ ايؿٓاع١ٝفتح سطاب ؾادز َٔ  تفٜٛضٌَٝ خطاب تح (7

 :ايتايٞ نمٛذز ايتفٜٛض المٛدٛد ع٢ً ايسابط

http://www.sfda.gov.sa/ar/food/eservices/Documents/F-IF-T-F-0003.doc 

 بٟؾٛز أٚ ًَفات إٔ تهٕٛ ًَفات  أٟ إَا) أٚ ايتعدٌٜ غير قاب١ً يًتشسٜس َساعا٠ إٔ تهٕٛ ٜٓبػٞ، فتحًُٝٗا يجبالمًفات ايتي بفُٝا ٜتعًل ٚ

 .َٝذا باٜت 2عٔ  ايٛاسد عٝح لا ٜصٜد سذِ المًف "(PDF" فإدٟ 

http://www.sfda.gov.sa/ar/food/eservices/Documents/F-IF-T-F-0003.doc
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َٓٗا أٟ غ٤ٞ إدخاٍ المطتددّ  إساٍ ْطٞ ٚفي ،تجدز الإغاز٠ إلى إٔ ع١ًُٝ ايتطذٌٝ لا يمهٔ إٔ تهتٌُ إلا بإدخاٍ ناف١ ٖرٙ اتذكٍٛ

ضٝتِ عسض زضاي١ يًُطتددّ  ايتطذٌٝ، بمذسد تصاح ع١ًُٝ .لهرا ايػسض عسض زضاي١ َٓاضب١بريو َٔ خلاٍ بلاغ٘ فإٕ ايٓعاّ ضٝكّٛ بإ

 .ذيوٚقٝح يت ٍمماخيًُفٛض ٜتِ إزضاٍ بسٜد إيهترْٚٞ ، نُا عاله١٦ٍٝٚ عٔ ايطًبات في ؤالمظلمٛظف ايتطذٌٝ إلى ا إزضاٍ طًبب لإبلاغ٘
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 تفعٌٝ اتذطاب

ذا ايبرٜد الإيهترْٚٞ ٙ ضاب؛تفعٌٝ الحطًب لمطتددّ ٍإلى ا يهترْٚٞإبمذسد المٛافك١ ع٢ً طًب تطذٌٝ َطتددّ ددٜد، ضٝتِ إزضاٍ بسٜد 

  .زَص تفعٌٝ اتذطاب المسضٌ َٔ ايٓعاّ َعتطذٌٝ اٍإدزادٗا في طًب ايتي تم اعتُاد المطتددّ  َعًَٛاتستٟٛ ع٢ً ضٞ

 :اضتدداّ إسد٣ ايطسٜكتين ايتايٝتينب  تٓػٝط سطابٖ٘ٞ اترط٠ٛ ايتاي١ٝ المطًٛب١ يبرٜد الإيهترْٚٞ إلى المطتددّ فإٕ عٓد ٚؾٍٛ ا

  .اتذطاب سٝح ضٝتِ ايتٓػٝط تًكا٥ٝاًايكػط ع٢ً ايسابط المٛدٛد في ايبرٜد المسضٌ يتٓػٝط : ايطسٜك١ الأٚلى

 
 

 .ثِ ايكٝاّ بإدخاٍ اضِ المطتددّ ٚن١ًُ ايطس
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 :في ايػهٌ أدْاٙ "تفعٌٝ اتذطاب اتراف بو"ع٢ً بايٓكس  ؛اضتدداّ زابط ايتٓػٝط المٛدٛد في ؾفش١ تطذٌٝ ايدخٍٛ :ايجا١ْٝ  ايطسٜك١

 
 :تفعٌٝ اتذطاب غاغ١ضٝتِ عسض  

 
 . ايؿٛز٠ أدْاٙضتطًب ٖرٙ ايػاغ١ َٔ المطتددّ إدخاٍ المعًَٛات المب١ٓٝ في

 .اضِ المطتددّ (1

 .ن١ًُ ايطس (2

 .يهترْٚٞ اترافزَص ايتفعٌٝ المسضٌ ع٢ً بسٜدٙ الإ (3

 ."سفغ"تفعٌٝ اتذطاب أٜك١ْٛ (4

عسض زضاي١ َٓاضب١ بّ قٛضٞإ أٟ َٓٗا فإٕ ايٓعاّ ساٍ ْطٜٞعتبر إدخاٍ جمٝع بٝاْات ايتفعٌٝ المػاز إيٝٗا أعلاٙ أَساً قسٚزٜاً، ٚفي 

 فإٕ ايٓعاّ ضٝتٛلى تٓبٝ٘ المطتددّ بريو َٔ خلاٍ عسض ناْت المعًَٛات المدخ١ً غير ؾشٝش١أَا إذا  ،ذيوبلإعلاَ٘ يًُطتددّ 

تفعٌٝ لإبلاغ٘ بٓذاح ع١ًُٝ ضٝتِ عسض زضاي١ تأنٝد يًُطتددّ ، فبٓذاحٚإذا تمت ع١ًُٝ تفعٌٝ اتذطاب  ،ايػسضَلا١ُ٥ لهرا زضاي١ 

 .اتذطاب
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 ْطٝإ ن١ًُ ايطس

ايبرٜد  عبرتٛفس ؾفش١ ْطٝإ ن١ًُ ايطس إَها١ْٝ إعاد٠ قبط ن١ًُ ايطس في ساٍ فكداْٗا ٚاتذؿٍٛ ع٢ً ن١ًُ ضس ددٜد٠ ٚاضتلاَٗا 

. ن١ًُ ايطس تػٝيراترط٠ٛ الأٚلى ٖٞ ايتشكل َٔ ١ٜٖٛ المطتددّ ٚاترط٠ٛ ايجا١ْٝ ٖٞ : ع١ًُٝ إعاد٠ ايكبط خطٛتين، تتكُٔ الإيهترْٚٞ

 :ٖاتين اترطٛتين نُا ٖٛ َبين في ايٓكاط ايتاي١ٜٝتبع ع٢ً المطتددّ إٔ 

 .بسٜد الإيهترْٚٞاٍإدخاٍ  (1

 ".إزضاٍ زَص ايتأنٝد"ايكػط ع٢ً شز  (2

 .ع٢ً زَص تأنٝد خافزضاي١ بسٜد ايهترْٚٞ تحتٟٛ لمطتددّ ضٝؿٌ ٍ (3

  .إدخاٍ زَص ايتأنٝد المسضٌ َع ن١ًُ ايطس ايتي ٜسغب المطتددّ اختٝازٖا (4

 .ٚذيو َٔ أدٌ اتذؿٍٛ ع٢ً ن١ًُ ضس ددٜد٠" إعاد٠ قبط ن١ًُ ايطس"ايكػط ع٢ً شز  (5

 

عسض زضاي١ َٓاضب١ بّ قٛضٞأٟ َٓٗا فإٕ ايٓعاّ عدّ الايتصاّ بساٍ ، ٚفي إيصاَٝاً( *)المػاز إيٝٗا بـ  جمٝع اتذكٍٛبٝاْات ٜعتبر إدخاٍ 

زضاي١  فإٕ ايٓعاّ ضٝتٛلى تٓبٝ٘ المطتددّ بريو َٔ خلاٍ عسض ناْت المعًَٛات المدخ١ً غير ؾشٝش١أَا إذا  ،ذيوب لإبلاغ٘يًُطتددّ 

لإبلاغ٘ بٓذاح ايع١ًُٝ اي١ تأنٝد يًُطتددّ ضٝتِ عسض زع، بٓذاحٚإذا َا تمت ع١ًُٝ إعاد٠ قبط ن١ًُ ايطس  ،َلا١ُ٥ لهرا ايػسض

 .يهترْٚٞ اترافن١ًُ ايطس اتددٜد٠ ع٢ً بسٜدٙ الإ ٚإزضاٍ
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 تػٝير ن١ًُ ايطس

في ْعاّ ايػرا٤ ٚالاستفاظ ز اتراؾ١ بِٗ عاٍ ٠تػٝير نًِإَها١ْٝ ايرٜٔ تم تطذًِٝٗ بٓذاح يًُطتددَين  "تػٝير ن١ًُ ايطس"تتٝح ؾفش١ 

 .الإيهترْٚٞ ِٖبسٜد عٔ طسٜل به١ًُ ايطس اتددٜد٠ المسض١ً إيِٝٗ 

 :المعًَٛات ايتاي١ٝ غاغ١ َٔ المطتددّ إدخاٍتتطًب ٖرٙ اٍ

 .اضِ المطتددّ (1

  .َٔ أ١ًٖٝ المطتددّ يتػٝير ن١ًُ ايطس يتشكلٍن١ًُ ايطس ايكديم١ ندط٠ٛ  (2

  .ن١ًُ ايطس اتددٜد٠ المكترس١ (3

المطتددّ لها بػهٌ  إدخاٍيتأند َٔ ن١ًُ ايطس اتددٜد٠ َستين ٍإدخاٍ يجب . ن١ًُ ايطس اتددٜد٠ المكترس١ايتأنٝد ع٢ً  (4

إٔ ٜهٕٛ ايتأنٝد ددٜد٠ تشتًف١ عٔ ن١ًُ ايطس ايكديم١ ٚن١ًُ ضس  ادخاٍٚتػترط ٖرٙ ايؿفش١ ع٢ً المطتددّ ، ؾشٝح

  ."تددٜد٠ن١ًُ ايطس ا"تذكٌ اتددٜد٠ َطابك١ ن١ًُ ايطس ع٢ً 

 

 بلاغ٘لإيًُطتددّ عسض زضاي١ َٓاضب١ بّ قٛضٞعدّ الايتصاّ بريو ساٍ ، ٚفي إيصاَٝاً( *)المػاز إيٝٗا بـ  جمٝع اتذكٍٛبٝاْات ٜعتبر إدخاٍ 

 ،ايػسضَلا١ُ٥ لهرا زضاي١  فإٕ ايٓعاّ ضٝتٛلى تٓبٝ٘ المطتددّ بريو َٔ خلاٍ عسض ناْت المعًَٛات المدخ١ً غير ؾشٝش١أَا إذا  ،ذيوب

ن١ًُ ايطس اتددٜد٠ ع٢ً  لإبلاغ٘ بٓذاح ايع١ًُٝ ٚإزضاٍضٝتِ عسض زضاي١ تأنٝد يًُطتددّ ، بٓذاحٚإذا َا تمت ع١ًُٝ تػٝير ن١ًُ ايطس 

 .يهترْٚٞ اترافبسٜدٙ الإ
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 ايفطح الإيهترْٚٞ( ب)ايٛسد٠ 
، ٚفٝٗا ٜعٗس دٚز المدًـ اتدُسنٞ في زبط ايبٝاْات ايػرا٤ المطتٛزدتعد ٖرٙ اترد١َ سًك١ ايٛؾٌ بين نٌ َٔ َطتٛزد الأغر١ٜ َٚسنص ايتفتٝؼ ع٢ً 

 :اتدُسن١ٝ بالاخطاز المطبل، ٚتتهٕٛ قا١ُ٥ ايفطح الايهترْٚٞ َٔ خدَتين

 .ايبشح عٔ اخطازات َطبك١-1 

 .ايبشح عٔ طًبات ايتفتٝؼ-2 

 

 َطبك١ات ايبشح عٔ إخطاز

 .المسض١ً َٔ المطتٛزد إلى المدًـ اتدُسنٞتٗدف ٖرٙ اترد١َ إلى ايبشح عٔ الاخطازات المطبك١ 

 .ات َطبك١إخطازايبشح عٔ خٝاز  ايفطح الايهترْٚٞيختاز المطتددّ َٔ ايؿفش١ ايس٥ٝط١ٝ َٔ قا١ُ٥ 

 
 

 :اتدُسنٞخًـ المظُٝع الإخطازات المسض١ً َٔ جمٝع المطتٛزدٜٔ إلى  سٝح ضتعٗس ايػاغ١ ايتاي١ٝ

 
 :٠ٖٞٚ تزتُع١ أٚ َٓفسدقُٔ ٖرٙ ايكا١ُ٥ ايط١ًٜٛ باضتدداّ سكٍٛ فسش ٚعح  ٚيمهٔ إدسا٤ ع١ًُٝ ايبشح

  (المٓػأ٠ المح١ًٝ)اضِ المطتٛزد. 

 ٟزقِ ايطذٌ ايتذاز. 

 زقِ ايفاتٛز٠. 

  َٔتازٜذ. 

 تازٜذ إلى. 

  ِالمطبل الإخطاززق.
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 ."عح"ثِ ٜكّٛ المطتددّ بعدٖا بايٓكس ع٢ً شز 

 

 

 

 .٠ سطب سكٍٛ ايبشح المدتاز٠المطبل اتتعٗس تفاؾٌٝ الإخطاز" عسض" شزثِ بايكػط ع٢ً 

 

 .تحٌٜٛ الإخطاز المطبل إلى طًب تفتٝؼ

باضتهُاٍ ايبٝاْات بدٚزٙ  قّٟٛ، ٚيًُدًـ اتدُسنٞالمسضٌ َٔ المطتٛزد  الإخطاز المطبلٜتِ في ٖرٙ المسس١ً اضتعساض 

  .اتدُسن١ٝ ٚبٝاْات الإزضاي١ٝ

 
 

 .تفتٝؼطًب  إْػا٤دٌ أَٔ  "عٓاؾس الإخطاز المطبل"قا١ُ٥  باختٝاز ٜكّٛ المطتددّ بعدٖا

 . تعٗس تفاؾٌٝ ايفٛاتير ٚالأؾٓاف
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ي١ الأؾٓاف في َسح/ ايؿٓف ع٢ً تأغير ٜتِ اٍايفعًٞ ثِ ٚازد بٓا٤ ع٢ً اٍ الإزضاي١ٖٝرٙ  ٚزدت قُٔايتي المٓتذات ايػرا١ٝ٥ اختٝاز 

 ."بد٤ َعا١ًَ ايتدًٝـ اتدُسنٞ"ثِ ايكػط ع٢ً شز ٚاسد٠ 

 
 

 

 .ٕ إدخاٍ َعًَٛات ايبٝإ اتدُسنٞاغ١ ايتاي١ٝ ٚايتي تمهٓو ّؽتعٗس اٍ

 
 

 :ٖٚٞ( *)ٜتِ اضتهُاٍ اتذكٍٛ المػاز إيٝٗا بـ  "َعًَٛات ايبٝإ اتدُسنٞ"خلاٍ فكس٠ َٔ ٚ

 .زنّٞزقِ ايبٝإ الج

 .ايبٝإ اتدُسنٞ تازٜذ

 .اتدُسىاضِ 
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 :تعدٌٜ اتذكٍٛ ايتاي١ٝ/ٜتِ اضتهُاٍ" قا١ُ٥ الازضايٝات"َٚٔ خلاٍ فكس٠ 

 .عدد ايطسٚد -1

 .ْٛع ايطسد -2

 (.نذِ)ايٛشٕ ايٛازد  -3

 

 
 :َٛقح بايػاغ١ ايتاي١ٖٝٛ نُا  ايتفتٝؼتعٗس زضاي١ اضتلاّ طًب ع سٝح "سفغ"ايكػط ع٢ً شز ثِ 
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  .بالاقاف١ إلى إزضاٍ بسٜد ايهترْٚٞ إلى نٌ َٔ المطتٛزد ٚالمدًـ اتدُسنٞ بسقِ طًب ايتفتٝؼ
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  ايتفتٝؼايبشح عٔ طًبات 

 خًـ اتدُسنٞ؛ َٔ قبٌ المات ايتفتٝؼ المكد١َ يًُٓفر إيهترْٚٝاً طًب ضسد إلىتٗدف ٖرٙ اترد١َ 

 
 

 ًايطًب نايتايٞ ساي١فٝٗا  تعٗس جمٝع ايطًبات المسض١ً َٔ المدًـ إلى إداز٠ ايتفتٝؼ َٛقشا:
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 َع تحٝات

 إداز٠ ايتطذٌٝ

 ايتٓفٝر١ٜ يًسقاب١ ع٢ً ايػرا٤ المطتٛزدالإداز٠ 

 


